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1. QUE INFORMAGAO E NECESSARIA TER EM CONSIDERAGAO ANTES DE EFETUAR O REGISTO

lyGiSa RS &adzoYSGSNI I adz OF yRARL (i deMle EfifiéhenS Rake, O2 y & dz
enquadrado no Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR) de Portugal, estando enquadrado no
investimento T@13i01 ¢ Eficiéncia Energética em Edificios Residenciais da Componenté @IBA OA s y OA |
Energética em Edificiadisponivéno portal do Fundo Ambientalqui.

t NI NBOSOoSNI 2 a1 fS 9FAOAsSYOAlF¢ GSY RS NBdzyANI | &
- Nao ter dividas a Seguranga Social;
- Nao er dividas a Autoridade Tributaria e Aduaneira;

- SerBeneficiario(a) da Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE) [mais infonoagii¢al Direcéo
Geral de Energia e GeoloddGEGaqui ou um membro do agregado familiar, residegmgemanente
na habitacdo, ser Beneficiario de Prestacdes Sociais Minimas

- SerProprietério(a) e resahte permanent na habitacao para a qual se candidata ao Vale Eficiéncia;
- A habitacdo permanente ndo ser habitacdo social,
- O Candidatoesidir emPortugal Continental

Para obter mais informacdes sobre o Programa Vale Eficiéncia podera consultar aisp&@&! no
Portal do Fundo Ambientalgui

2. QUAIS OSABSOECAMPOS A PREENCNEREGISTE CANDIDATURBBNEFICIAR(BELO PROPR®

Apoés acedeao portal do Fundo Ambiental indicado no ponto 2, ira surgir o ecré apresentado na Figura 1,
tenha em atencdo que se encontra no separador Reg@steficiario, assinalado a verde no lado esquerdo

da figura.

t 2332 mddcandidath Reheficiarié

Selecionad® & S LJ-Redist® fe\Berieficiadial utilizador deverreencher os dados referentes a na
FAIAdzZNT w3 awS3IAaid2 RS .SYSFAOAINARZ2E LI NI RFENJIAYNO
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DDcumentagéo Pagina imicial » Registo Beneficidrio
e-balcdo N
Registo Facilitador Mome completo do Candidato a Beneficiario * i
Técnico Mome do candidato a Beneficiario

Registo Facilitador . o o
E Nome completo do titular do contrato de eletricidode

Administrativo
E-mail * Email de contacto do candidato a Beneficiario
Registo Fornecedor

(envio de confirmagdo registo e notificagtes)

Registo Beneficiario |

MIF do Candidato a Beneficiario *

Numero de Identificagdo Fiscal do candidato a
Beneficiario

Figural- Menu inicial, portal Fundo Ambiental para registoBdmeficiarios

Nota:{ S 2 OFYLERZ ab2YS /| DeWyDRRANSYEDLCOIYRAR
OFAOASYOAlIE aSNI NB2SAGHRI®
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t | & & 2ibendficidicCna primeira fase do Programa \Eileiéncia®
a. ON&c: deve prosseguir pa@proximaquestao

b. & { & dé¢einserir o ID do Voucher que lhe &iibuidona 12 Fase do Vale Eficiéncia.

Foi beneficiario na primeira fase do Programa Vale Eficiéncia? *
@sim
OnNso

S~

Insira o ID do Vale Eficiéncia

VE

0 iD Voucher deve ser colocado sem espacos, do seguinte forma: "VE" seguido de 16 digitos

Figura2- Beneficiaria primeira faserograma Vale Eficiéncia

Nota: O ID do Voucher é composto pdpis carateres alfabéticoa + 9séguido de 16 digitos, deve ser
colocado senespagos com exemplificado

Exemplode um ID Voucher: VE1234567890123456

tF332 od altoAlilroen2 {20AFf ¢
Outilizadortera de selecionaumadasopgesemd + e tsabitacda 2 OA | f K€

a. a{ X ¥aé é elegivel para sefe® A Rl G NE & h + [aplifa athabkaCabs y OA |
320A A&éD

b. OANac: deve prosseguir para a proxima questao.

Vive em habitacdo social? *

®sim OnNic

O Vale Eficiéncia néio se oplica a habitogdo sociais

Figura3- Questdo habitacdo social
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3. ONDE E EFETUADO O REGISTO E CANDIDATURA A BENEFICIARIO

O registo e candidatura a beneficiario pode ser efetuado de duas fawslo préprio candidato na
plataforma ou através de um Facilitador Administrativo

Quando o registo é realizado pelo préprio candidatmesmo tera de ser avaliado pelo Fundo Antbl

de forma a validar a informacéo submetida na candidatura, tendo o Fundo Ambiental 60 dias Uteis para
proceder & andlise e avaliacdo de elegibilidade do candidato a Beneficiario. Caso o registo for efetuado
por um Facilitador Administrativo, a candida é automaticamente elegivel, sendo da responsabilidade
do Facilitador Administrativo a analise e avaliagdo da candidatura aquando do processo de submisséo.

O registo de beneficiario pelo proprio é efetuado através do portal do Fundo Ambiental, étraids.
Fundo Ambiental

Os facilitadores administrativogegram uma bolsa, constituida pela ANAFRE e juntas de freguesia, que
ser& disponibilizada no sitio do Fundo Ambiental (https://www.fundoambiental.pt) dedicado ao presente
ProgramaPelo que deve contactar os facilitadores, referenciados na respetbaa tadbfonicamente ou
presencialmente para saber como efetuar o registo e candidatura a beneficiario.

t | & & & habitdgdadcandidata é o domicilio permaneéite?
a. Nac:ynz2 S St SINGSt OMileNEficiéntid nadde yipRch & abitacBEE nad
permanentes @

b. dSinE: deve peencherconformeos dadosolicitados seguintes

Financiado pela
Unido Europeia
NextGenerationEU
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Vive em habitacdo social? *

QOsim ®Nao “

A habitacdo candidata é o domicilio permanente? *
\@'Sim OnNso

Morada do domicilic permanente para o gual se candidata ao Vale Eficiéncia *

Indique a Morada e Cédigo-Postal da
Cédigo-Postal habitagdo onde sera aplicado o
Programa Vale Eficiéncia

Distrito #
Seleccione Selecione, pela ordem apresentada, o
et = Distrito, o Concelho e a Freguesia da
onceino . - £ .
habitacdo onde serd aplicado o
Seleccione Programa Vale Eficiéncia
Freguesia *
Seleccione
(CPU) Cadernets Predial Urbana * Adicione a Caderneta Predial Urbana
) C r a R o = o
atualizada do edificio ou fracdo
Selecione... .
candidata

Figura4 - Dados da Habita¢do Candidata
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t | & & & hapitdgaaicandidata esté inserida numa Area de Reabilitagdo Urbar (ARU)

a. ONac deve prosseguir para o preenchimento dos cangesspassoseguintes.

b. ¢&SimE ¥a aparecer um campo onde utilizador deve deanexar | G5S0f |

f20Ff AT Fen2 RS AYs @St

requerido na Camara Municipal

A habitacdo candidata esta inserida numa Area de Reabilitacdo

Urbana (ARU)? *

\@Sim ONao

Declaracdo de localizacdo de imbvel em Area de Reabilitacio Urbana (ARU) *

Selecione...

Figura5 - Declaracéo imével ARU

Passo 6.Fatura de eletricidade da habitagdo permanente candid@RE
O utilizador devera denexar a fatura de eletricidade dabitacdo permanente candidatgstapodera ter,
no maximo, uma data de emissao até dois meses antes da data de candidatura.

Fatura de eletricidade da habitagdo candidata com data de emissa
Selecione...

CPE - Codigo de ponto de entrega *

PT

Consulte o codigo CPE na sua fatura de eletricidade. O CPE dev

Por exemplo: PTO0020001 2345678944

Fatura de energia elétrica da habitacdo data de
emissdo no maximo até 2 meses antes da data
de candidatura

CPE consulte a sua fatura de energia elétrica e
procure pelo nome “CPE”

Figura6- Fatura de eletricidade e CPE

Nota: o CPE (Cddigo Ponto de Entrega) € um namero constituido por 20 carateres e ersentra
normalmente na pagina inicial da sua fatura de energia elétrica.

Exemplode um CPE: PT0002000012345678AA
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Passo 74 peneficiario da tarifa Social &nergia Elétrica (TSEE)?
a) OSime &utilizador deve indicar:

i. GA fatura de eletricidade que inseriu, inclui o desconto da Tarifa Social de
Energia Elétrica (TSEE)?

a. oSim I BRré&e@cSer o campeeguinteindicado m Figuré.
b. Nac > R&§p@nfer & questio seguinte.

ii. &Pode comprovar a sua situacado de vulnerabilidade econdémica para efeitos da
TSEE?

a. oSim I mSe@rSo comprovativo de vulnerabilidade econémica
(saiba mais nportal da DGE)G

S :
ATd 0e eletncidade que in O De5L a f; al d eIy atriea (TS
Osim @N3
h
F OVAr 3 SUa Situag: 1 efeitos da TSEE?
~— @sim Onie Comprovativo da Autoridade Tributaria ou

da 55 que lhe que atesta a condigdo de
vulnerabilidade para efeitos da tarifa social
de energia elétrica.

Figura7 - Comprovativo atesta vulnerabilidade para efeitos TSEE

b. dNac = candidaturasera avaliadade modo a validar que é
Beneficiarioda Tarifa Social de Energia Elétrica. Este procedimento é
realizado pelo Fundo Ambientafhés a sugravacao e submisséa
candidatura a Beneficiario

REPUBLICA Financiado pela 9/19
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b) N Y RS@S | ySEI N 2a& R2 Odzoficifaiod apresentddidBeSigueak S NI 2 2

€ beneficidrio da tarifa Social da Energia Elétrica (TSEE)? *
Qsim ®nzEo

Certificado de constituicdo do agregado familiar relative ao ano transato da candidatura e conforme indicado no portal da

Autoridade Tributaria *

Certificado de constituigdo do agregado
familiar disponivel no portal das Finangas

Qual o beneficio, de entre as Seguintes prastadoes sodials minimas, gque recebe o
Comprovativo da prestagdo social minima
que usufrui o membro do agregado,
Comprovativo (em formato pdf.) * familiar disponivel no portal da Seguranca
Social Direta

(selecione uma opgao)

Figura8 - Campo Prestacao social do Agregado

Nota: as prestacfes sociais minimas consideradas sdmmptemento social para idosos
rendimento social de inser¢ca@ penséo social de invalidez do regime especial de prote¢édo na
invalidez,0 complemento da prestacao social para a inclus@opensao social de velhice o subsidio
social de desemprego

Passo 8Tipologia de utilizagdo
O utilizador deve dmdicar que tipo de utilizador da habitacdo candidata é:

- Proprietaridqa)
- Arrendatério(a)
- Usufrutuario(a)
Consoante resposta dada pelo utilizadiera de submeter os documentos requeridos.

a) Proprietari¢a)da habitacdo andidata

Tipologia de utilizacdo * Comprovativo s6 é necessario caso ndo conste expresso
Proprietariola) da habitacio candidata na Caderneta Predial Urbana que o Beneficiario é
Se no caderneta Predial Urbana (CPU) que inseriu ndio consta proprietério ou coproprietério da habitagﬁo aquese
apresentar outro documento com validade i candidata ao Programa Vale Eficiéncia.
Predial ou otualizacdo da morada do imével em relacoo 6 qud - Exemplo desse comprovativo é a Certiddo de Registo
Comprovativo (em formato pdf.) Predial, pode ser requerida na conservatéria do registo
selec] Predial.

cand.

Figura9 - Tipologia de utilizagdo, proprietario
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b) Arrendatario(a) da habitacdo candidata
Tipologia de utilizagao *
Arrendatario(s) da habitag3o candidata Contrato de Arrendamento da habitagdo, onde

Contrato de arrendamenta registado na Atutoridade Tributariae 4 CONSte 0 nome do Beneficiario ao Programa Vale
Selecione... Eficiéncia {PVE)

Certiddo de domicilio fiscal *
Certiddo de domicilio fiscal disponivel no Portal
das Financas

Selecione...

Autorizacio do proprietario para efetuar intervengdes na habitacd oo mome o oo =TerD

WV do presente Avizo *

Autorizagdo do proprietario para realizar as
intervencdes. Minuta no anexo IV do Aviso PVE

Selecione...

FiguralO- Tipologia de utilizaga@rrendatario

c¢) Usufrutiério(a) da habitacao candidata

Tipologia de wtilizagdo *

Usufrutudrio(a) da habitacdo candidata 3

Certidao de domiclio fiscal * Certiddo de domicilio fiscal disponivel no Portal
Selecione... das Financas

Autorizacao do proprietario para efetuar intervengdes na habitagdo
IV do presente Aviso * Autorizacgdo do proprietdrio para realizar as
Selecione... intervencdes. Minuta no anexo IV do Aviso PVE

Figurall- Tipologia de utilizagdasufrutuario

" Financiado pela
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Pass09. Compromisso e Autorizagdes

O utilizador deve de selecionar @scdes que se encontram na figura 1dendo elas as seguintes

a. consentimento deecolha e tratamento de dados pessodiscandidatono ambitodo
Programa Vale Eficiéncia;

b. declaragcaale compromisso de honra da veracidade dos dados forneeiciosg

c. declaragdaonhecimento de verificagcdo de ndo divida pelo Fundo Ambiental junto da
Autoridade Tributéria e da Seguranca Social.

Figural2 - Declarac¢des de consentimento e de conhecimento

Passo 1CEnviar o Registo déandidato d@eneficiario preenchido
Aposrealizado o Passo 9, o utilizador devetla NNBE I+ NJ y2 0620n2 a9y @Al NE R
RF OF YRAREFGdAzNY F . SYSTAORMYFa& 2 | 2 dat NPIANF YI £ ¢

B Dovu, de forma esclarecida, © me consentimento 3
definido em sede de RGPD *

DE claro, sob compromissc ge nonra, que tocos o0s

\u» 2

Figural3- Botdo Enviar candidatura Beneficiario P\

conhecimento que nos termos
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Nota:apésda St SOA2Y I NI 2 0620n2 G9YOBAIFINE 2 dziAf Al R2

Caso verifigue que mformacdo submetida se encontra errada, deverd cancelar a mesma e submet
nova candidatura.

Apobso utilizadorselecional 2 LJcen 2, o Gtifizdddnkalrdddber por emaih confirmacio dgedido
de registo de utilizadpe candidatura a Begficiario, para acesso ao portal Programa Vale Eficiér&fia
Fase

Nota: O registo de candidatura a Beficiario, quando feito pelo proprio e ndo pelo Facilitador
Administrativo, seréa analisado pelo Fundo Ambiental

Se a candidatura faubmetida com sucesso o Fundo Ambiental ird4 analisar toda a documentacéo
submetida e proceder a sua avaliagao.

{S + OFYRARFGdzZNF F2NJ a!twh+! 51 ¢ AN} NBEOSGSNJ
FOSAGENI 2 GSNX2 RS | OSHER@AB YIORNE PNBSEOS06 SNJ 2
{S I OFYyRARLI {idzN} TBEMNicihrnpoteraser notificadopdraeSclaRcimentos
adicionais(uma Unica vez), tendo Beneficiario10 dias para responder a informacao solicitada.

As respostas aos pedidos de esclarecimentos erserrealizadasatravés da Area Reservada, ndo
sendo aceites esclarecimentos por outras vias de contacto (exemplo, email).

Os motivos decandidaturad b %h ' t wh ! 51 ¢ anz2y
a) N&o reunir 0s reguisitos necessarios;
b) Informacéo submetida incorreta oinacessivel para validacao.

Este regist@ candidatura @eneficiarip pelo préprio,seraanalisadopelo Fundo Ambientatecebendo
ap6s aandlisee elegibilidadedo registoum email comos dados € utilizador provisériosconforme
exemplificeamensagem

Apés a analise elegibilidadelo Beneficiarigpelo Fundo Ambiental, o utilizador ird receber email com
os dados de utilizador provisorios

Financiado pela
Unido Europeia
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Para concluir o registopés a rececdo do email de elegibilidadie candidaturaindicado acimagé
necessarioentrar na areareservada do Beneficidrie proceder aalteracdo dos dados de utildr
provisorios confirmar esuaalteracage ler e aceitar o termo de aceitagéo

Nota: Se este registo ndo for concluido pelo candidato, no espacdais diastera de realizar
novamente um novo registo e candidaturaBeneficiario.
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4. CONCLUIR BEGISTAINOVOS DADOS DE UTILIZADOR E TERMO DE ACEITAGAO
Para entrar ndrea Reservadade modo a alterar os dados délizador eaceitar o Termo de Aceitac&o o
utilizador devera seguirs seguintes passos

Passo 1Acedera area reservada
O utilizador deve de aceder ao portal do Fundo Ambieimakrindo,para tal os dados de utilizador

6 a! G ASA la By NI mRaBisotio®Sedratebeéupor email

. AREA RESERVADA
g omsme,  FUNDO -
Mt . -PMBIEN
ador Vale Eficiéncia - 22 Fase
DA Pégina inicial » ReglsuA
< \ Senha de Acess [

e-balcdo —_—

Registo Facilitador N leto do C

enico lome completo O—

Figural4- Area Reservaale dados utilizador

a. Clicarem Dados do Beneficiario apés ter entrado na aessrvadapodera aparecer uma
mensgiemdeavisa + A @I T S&aidt I coitfigogue ndd dstO&iRr&add. Dbrigatic:

podeignorara mensagem

gem vindoa)usrso1432 G+ | |GG 2

pomgme,  FUNDO
st oo T MBHENTAL
Vale Eficiéncia - 2* Fase

Viva, esta a tentar aceder a um contetido que nado esté autorizado. Obrigado.

Documentacao

e-balcdo \
lgnore esta mensagem!

Dados Beneficidrio

Figural5- Mensagem de avisArea Reservada
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Passo 2Alteracéo dalados de utilizador
Demodo a validar o registte Beneficiario o utilizador deve de alterar os seus dad@sekso ao portal
do Fundo Ambiental.

-

i1 SNI cen 2 Syefetidbed @itaré na Babrdl cieR@ NJ a5 R

t F N} NBFEATIN a
GA G | dzI Yy R 2, camldprééhtad® n2figui® Yo NB I R 2

opcdod 9 RA G I Nk S

~ Dados Beneficiario O Meu Registo/

(@

[
at

Qx

Q Procurar & Imprimir

ID Beneficiario Data Submissao Hora Submissao

Figural6 - Opcéo editar dados ddgeneficiaric

Passo 3Termo de Aceitacé®
O utilizador deve de ler e aceitar o Termo de Aceitacdo no ambitotdN2 I NI Y | +12t S 9FA
@ Fase assinalando a caixa de confirmacéo, figéra 1

V' DADOS ACESSO

Termo de Aceitacdo

1) Nos termos do ponto 11 do Aviso de Abertura de Concurso (AAC) N.° 06/C13-i01 - Programa Vale Eficiéncia (2°Fase), declara-se a veracidade das informacdes inseridas neste

formulario, que correspondem aos documentos de identificagao do candidato;
2) Declara-se que se assume o compromisso de respeitar todas as disposi¢oes legislativas aplicaveis em conformidade com o estabelecido no AAC N.° 06/C13-i01;

3) Mais se declara que se tem perfeito conhecimento que o incumprimento das condi¢des especificadas no referido aviso, incluindo a legislagdo aplicavel e a informagao
complementar af referidas, bem como a ndo utilizagdo do financiamento ou a sua utilizagao incorreta, constitui causa para a devolugdo do mesmo.

4) Declara-se ainda que:

a) se autoriza a entidade gestora do Fundo Ambiental, bem como a Estrutura de Missao Recuperar Portugal (EMRP) e as autoridades de auditoria nacionais e europeias, a
efetuar acoes que visem avaliar a correta aplicacao do presente Programa de incentivo, mediante a realizagdo de inquéritos, auditorias ou agdes inspetivas, podendo estas
serem solicitadas a outras entidades competentes na matéria;

b) se tem perfeito conhecimento que a realizagao dos pagamentos esta dependente da confirmacao da situagao tributéria e contributiva regularizada perante a Autoridade
Tributéria e a Seguranga Social, a ser verificada pela entidade gestora do Fundo Ambiental;

¢) se permite o0 acesso ao local de realizagdo da intervengdo, bem como aos elementos e dofumentos necessarios para comprovar a execu¢do do projeto, nos termos e
condi¢des aprovadas. Para os efeitos estabelecidos no ponto 11 do AAC N.° 06/C13-i01 o Beneficidrio declara ter conhecimento e aceitar todas as condicdes e obrigacdes
decorrentes do presente Termo de Aceitacao.

\ BLi e aceito o Termo de Aceitagdo

Figural?7- Termo de Aceitacéo
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Passo 4Dados de Acesso
O utilizador devera alterar oslados de acesso ao portal do Fundo Ambiemtst¢olhendo untt b 2 @ 2

Usernamée umad b 2 Bassworde confirmara alteragdo assinalandaheckba como representado na
figura 17.

Novo Username * Utilizador
MNova Password * | seses

ATIVACAO DE UTILIZADOR

\ B confirmar e Reenviar Credenciais de Acesso

Figural8- Alteracéo de dados de acesso

Nota: A alteracao dos dados de acesso é um pasbadgatorio para a ativagao do utilizado

Pass®. Gravacao d alteracdes
Apoéster realizado as acdes dos Passos 3 e 4 € necessagmgaas respostas, utilizando paradddotdo

gravar que sencontra no cimo da pagina, como demonstrado na figura 18.

Dados Beneficiario O Meu Registo /

B Gravar 5 Atualizar  Q Procurar & Imprimir

ID Beneficiario Data Submissao Hora Submissao

Figural9- Gravar alteracdes

Nota: O utilizador tem degravar as respostas paigue a candidatura ser submetida com sucesso.
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Passo 6. Confirmacéo diegibilidade

Tendo sido gravadaadteracdo dos dados de utilizador e aceite o termo de aceitacdo recebe um alerta na

plataforma, Figura 19, de seguida um email com asedenciagle acesso a platafornescolhidas pelo
candidato

Alerta X
O seu registo de Beneficiario encontra-se Elegivel! Faga logout da Area

Reservada e insira os seus novos dados de acesso (enviados para o seu
email).

Fechar

Figural9- Alerta de Elegibilidade do Registo

Recebgetambémde seguidaapos ter gravado a alteracdo dos dados de utilizador e aceite o termo de
aceitagdoputro emaila informar que apos a elegibilidade do Registo de Benefis&docontatado por

um Facilitador Técni¢cque ira colabmar consigama escolha das tipologias e fornecedatas intervencdes
a realizana habitacdo

Nota: Para aceder novamenta sua area reservada € importantedzS 2  dzii A Ldgdug R R NJ
entrada com as credenciajgovisorias.

5. COMO TER@ESSOAREARESERVAPA
t P NI FOSRSNJ L adz + NBF NBaSNII RI, que SeNshconRéna baid SOA 2 y
verde eno topo direito da pagindo portal do Fundo Ambient@cedaagu)).

bl a#NBI wSaS N lrdehtre oufras deasiadorpahhi& ® pidcesoReéddidatura a medida
de intervencgdo, confirmar a intervencao a realizaragjudicacdo dercamento no fornecedor escolhido.

ﬁ:ﬂ

1T

FUNDO
M PMBHENTAL

Vale Eficiéncia - 2% Fase

Documentagdo Pégina inicial » Decumentagao

e-balcdo _—
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Apos introduzir as suasedenciaigle acesso ira surgir o seguietera

gem vindo@) usrs01432 & | || | | @

] .mamsum I'U NDO
E%ﬁ%ﬁ:\;m _P M B l-E N TA I'

Vale Eficiéncia - 2* Fase

Viva, esta a tentar aceder a um contetido que nao esté autorizado. Obrigado

Documentacdo

e-balcao \

Dados Beneficirio Ignore esta mensagem!

Nesteecrdo utilizadortera a disposicao as seguintes opc¢oes:
a) Documentagaoconsulta toda a documentagéo elaborada no ambito do presente programa
b) e-Balcdoexpde duvidas ao Fundo Ambiental via correio eletrénico

c) Dados ddBeneficidm: consulta dados de registo

Nota:t 2RS 2060 0GSNJ YI A& AYT2NNI cep Sa 22&kaséreBortal dodFunbd® 3
Ambiental e consultando aBAQSisponiveis no ebalcédo.
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