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1. Qual o prazo para apresentac¢ao das candidaturas?
O Aviso foi publicado no dia 4 de abril de 2023.

O prazo para a submissdo de candidaturas decorre desde o dia 17 de abril — data em que o
formulario do Aviso foi disponibilizado - até as 17.59h do dia 28 de dezembro de 2023 ou até a data
em que seja previsivel esgotar a dotacdo prevista.

2. Qual o ambito geografico do Aviso?
O Aviso abrange todo o territdrio nacional, incluindo as regides auténomas dos Acores e da
Madeira.

3. Como posso obter esclarecimentos sobre este Aviso?
Devera consultar a pagina web do Aviso, onde encontrard o acesso para o Balcdo de Atendimento
dedicado (e-Balc3o) e esclarecer as duividas acerca do Programa de Apoio e/ou da candidatura.

Informa-se que toda a comunicacdo com o Fundo Ambiental é realizada, em exclusivo, através do
e-Balcdo ou linha telefdnica dedicada (210519411, disponivel das 9h as 18h, todos os dias Uteis).

4. Que edificios sdo elegiveis no presente Aviso?

O presente Aviso destina-se a edificios de habitacdo multifamiliares, em regime de propriedade
horizontal ou vertical, construidos e licenciados para habitacdo até 31 de dezembro de 2006,
inclusive, localizados em todo o territério nacional.

Entende-se como edificio em regime de propriedade vertical, um prédio em propriedade total com
andares ou divisGes suscetiveis de utilizagdo independente.

5. Sao aceites candidaturas relativas a moradias ou edificios unifamiliares?

N3do. Apenas edificios com condominio constituido ou em propriedade total com andares ou
divisGes suscetiveis de utilizacdo independente destinados, predominantemente, para habitacdo
sdo considerados para apoio por este Aviso, conforme indicado no ponto 2.1 do Aviso.

Para mais informag0es veja na Caderneta Predial Urbana (CPU) o regime de propriedade do seu
imovel.

6. Como posso confirmar que o meu imadvel foi construido até 31 de dezembro de 2006?
Para este efeito deve verificar se o edificio possui licenga de utilizagdo para habita¢do valida emitida
pela entidade licenciadora, com data anterior a 31 de dezembro de 2006 (inclusive).

7. Como posso comprovar que o meu imoével nao requer licenga de utilizagao por ter sido
construido antes de 1951?

Os edificios anteriores a data de entrada em vigor do Regulamento Geral das Edifica¢cdes Urbanas
(Decreto-Lei n.2 38 382, de 7 de agosto de 1951) estdo dispensados de licenga de habitagdo. Neste
contexto, recomenda-se que obtenha junto da sua Camara Municipal, certiddo que comprove a
referida isenc¢do a fim de garantir a elegibilidade no ambito do presente Aviso.

8. Sao os edificios de uso misto passiveis de serem apoiados pelo presente Aviso?

Se a drea bruta privativa destinada a habitagao for superior a 51% da darea total bruta privativa do
edificio, o edificio tem uso predominante de habita¢do pelo que sera passivel de ser apoiado no
ambito do presente Programa de Apoio. Porém, apenas as intervengdes nas partes exclusivas a
habitacdo poderdo ser objeto de candidatura.
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9. Como se afere a percentagem de drea afeta a habitacdo num edificio de uso misto?

A determinagdo da area bruta privativa destinada a habitacdo pode ser aferida através das
permilagens constantes no Titulo Constitutivo de Propriedade Horizontal ou na Certidao
Permanente do Registo Predial do edificio.

No caso de edificios em propriedade total com andares ou divisGes suscetiveis de utilizacdo
independente, essa afericdo pode ser efetuada através da Caderneta Predial Urbana (CPU) ou
através da Certiddao Permanente do Registo Predial do edificio.

10. O meu condominio inclui no rés-do-chdo uma fragdo destinada a comércio e servigos.
Atendendo a que o edificio tem outros usos para além de habita¢ao e que a obra que se pretende
realizar - colocacao de isolamento nas paredes exteriores -, abrange igualmente a zona do rés-
do-chao, pode esta intervengao ser considerada para apoio?

Para que a candidatura possa ser apoiada, antes de mais, o edificio a intervir tem que possuir uso
predominante de habitacdo. Para isto é necessario que a percentagem de utilizacdo afeta a
habitacdo seja de pelo menos 51% do total dos usos previstos no edificio.

Caso entdo se verifique esta condicdo, a intervencdo podera ser apoiada, ndo sendo elegiveis as
despesas realizadas na fragdo comercial (ver FAQ 23 e FAQ 24).

11. Qualquer intervencao ja realizada que cumpra com os requisitos de ambito geral e
técnicos do Aviso pode ser apoiada?

N3o. Apenas sdo suscetiveis de apoio as obras que se encontrem por realizar a data da submissado
da candidatura.

12. O meu condominio é constituido por vdrios edificios. Porém apenas um dos edificios
pretende apresentar uma candidatura para a colocagao de isolamento térmico na sua cobertura.
Pode esta intervencao ser apoiada?

A submissdo de candidatura que preveja a aplicacao de isolante térmico apenas na cobertura de
um dos edificios, s6 pode ser elegivel caso esse edificio possua uma administracdo distinta com
NIPC (Numero de Identificacdo de Pessoa Coletiva) préprio. Se o NIPC abranger um ou mais edificios
do Condominio, entdo a candidatura deve prever a aplicacdo de isolante térmico em todas as
coberturas dos edificios abrangidos por aquele NIPC, para que a mesma possa ser elegivel.

13. Como posso comprovar o disposto no nimero 11.1 do Aviso, referente a verificacdo da
inexisténcia de dividas?

A inexisténcia de dividas serd comprovada através do registo do Beneficidrio no Balcdo dos Fundos
que, através de um protocolo de articulagdo com a Seguranga Social (SS) e Autoridade Tributaria e
Aduaneira (AT), ird permitir ao Fundo Ambiental (FA) verificar a inexisténcia de dividas, ou seja,
confirmar se a situagdo contributiva e tributaria do Beneficiario Final estd regularizada, de forma
mais rapida e eficiente, em substituicdo a submissao de Certiddes por parte do mesmo.

14. Como deve ser evidenciada a credencia¢ao no Balcao dos Fundos?

O Beneficidrio Final, ainda na fase de candidatura, deve registar-se no Balcdo dos Fundos e remeter
ao Fundo Ambiental (FA) o documento comprovativo da conclusdo do registo (print screen), no
respetivo formuldrio de candidatura ao Aviso, no separador “Beneficiario”.

Ao registar-se no Balcdo dos Fundos, deve preencher os campos solicitados com informacao relativa
a Entidade Beneficiaria e verificar se, os dados e informagdes inseridos estdo atualizados. O correto
registo no Balcdo dos Fundos sera validado quando se encontrar no estado Concluido. Em caso de
dividas, podera ser consultada informacao disponivel através do link
https://portugal2020.pt/perguntas-frequentes/, Tema 4.
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Exemplo de documento comprovativo (print screen dos “Dados Gerais”, no separador “Dados de
Entidade”) a submeter no formulario de candidatura:

SOS CONTA-CORRENTE EENTIDADE  ADMINISTRACAO Todos

13

Dados Gerais

Identificacao
- D
L -

Concluido o registo no Balcdo dos Fundos, pode o Fundo Ambiental, posteriormente, para as
candidaturas elegiveis que se encontrem em fase de pagamento, aceder a Plataforma SIGA e
proceder a consulta de inexisténcia de dividas, designadamente, aos FEEI, Autoridade Tributaria e
Aduaneira (AT) e Seguranca Social (SS), conforme indicado no ponto 11.1 do Aviso.

Os respetivos pedidos de pagamento serdo submetidos pelo Beneficidrio Final na plataforma SIGA,
podendo ainda consultar e acompanhar o estado dos investimentos aprovados neste ambito.

15. Quem se pode candidatar?

Podem candidatar-se os condominios dos edificios de habitagdo multifamiliares. No caso dos
edificios em propriedade total com andares ou divisGes suscetiveis de utilizacdo independente, na
auséncia de condominio, podem candidatar-se os Proprietarios em nome individual, enquanto
responsaveis pelas zonas comuns do edificio residencial a intervencionar neste contexto.

Sdo assim possiveis beneficiarios os condominios que possuam NIPC (Numero de Identificacdo de
Pessoa Coletiva) e os Proprietdrios em nome individual que possuam NIF (NUmero de Identificagdo
Fiscal).

No caso dos condominios, os atuais responsaveis pela administragdo do condominio, devem estar
identificados na ata de elei¢ao a anexar na candidatura, conforme referido no ponto 3.2 e na alinea
c) do ponto 9.1 do Aviso.

Na auséncia de condominio, e no caso especifico dos proprietdrios em nome individual, em
alternativa a referida ata, deve ser anexada a Caderneta Predial Urbana (CPU) ou Certiddo
Permanente que comprove a titularidade do imdvel em causa (alinea a) do ponto 9.2 do Aviso).

16. Os Condominios de edificios em propriedade horizontal que possuam fragées auténomas
propriedade de pessoa coletiva podem concorrer?
Sim, desde que se trate de um edificio predominantemente habitacional e cuja licenca de utilizagao
tenha sido emitida até 31/12/2006. Neste caso, o beneficidrio é o Condominio, desde que possua
Numero de Identificacdo de Pessoa Coletiva (NIPC).

Apenas os proprietarios de edificios em propriedade total com andares ou divisGes suscetiveis de
utilizacdo independente, que sdo pessoa coletiva, ndo sdo elegiveis no dmbito do presente Aviso.
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17. No caso dos condominios, quem podera submeter candidaturas?

Podem submeter candidaturas os atuais responsaveis pela administracdio do condominio. As
empresas de gestdo de condominio podem submeter candidaturas desde que essa funcao lhes
tenha sido atribuida em ata de condominio, a qual devera ser apresentada na candidatura,
conforme previsto no ponto 3.2 e na alinea c) do ponto 9.1 do Aviso. Contudo, o candidato é sempre
o condominio do edificio, com a designacao e NIPC com que foi constituido.

18. Um proprietario de nacionalidade estrangeira de um edificio em propriedade vertical
pode candidatar-se ao presente sistema de incentivos?

Sim, desde que cumpra com os requisitos do Aviso, isto &, tenha NIF (Niumero de Identificacdo
Fiscal) em Portugal e ndo possua dividas perante a Autoridade Tributdria e a Seguranca Social.

19. Que documentos devem ser submetidos na candidatura para atestar a legitimidade do
candidato?

Para os edificios em propriedade horizontal o documento que atesta a legitimidade do candidato é
a ata da eleicdo dos atuais responsaveis pela administracdo e gestdo do Condominio, conforme
previsto no ponto 3.2 e alinea c) do ponto 9.1 do Aviso.

Nos edificios verticais (em propriedade total com andares ou divisGes suscetiveis de utilizagdo
independente) o documento que atesta a legitimidade do candidato, na auséncia da constituicdo
de condominio, é a Caderneta Predial Urbana (CPU). Caso o nome do candidato ndo conste da CPU,
deve a mesma ser acompanhada pela Certiddo Permanente Predial, com data inferior a 6 meses,
onde conste o nome e NIF do candidato como proprietario.

No caso de herancas indivisas, a CPU deve ser acompanhada da habilitacdo de herdeiros ou do
imposto do selo da participacdo de transmissGes gratuitas, emitido pela Autoridade Tributaria,
devendo o candidato ser o titular da heranca. Na impossibilidade de o titular da heranca ser o
candidato, pode outro herdeiro submeter a candidatura, se anexada a declaracdo assinada pelo
titular autorizando a execucdo da intervencgao.

Quando aplicavel, esta informacgao deve ser anexada em conjunto com a CPU no formulario online
da candidatura.

20. Quantas candidaturas pode um proprietario em nome individual apresentar no ambito
do presente Aviso?

Os proprietarios em nome individual podem apresentar uma candidatura por cada edificio distinto
que possuam, estando limitados a um apoio total maximo de 150.000€ (ponto 5.3 do Aviso).

A titulo de exemplo, se 0 mesmo proprietdrio em nome individual apresentar duas candidaturas
para dois edificios distintos e se as mesmas forem elegiveis, a segunda candidatura apenas serd
objeto de financiamento caso o valor do incentivo da primeira candidatura submetida for inferior
a 150.000€. Para esta situacdo, o valor do incentivo a atribuir a segunda candidatura é obtido
através da diferenca do apoio total maximo (150.000€) previsto no ponto 5.3 do Aviso e o valor do
incentivo atribuido a primeira candidatura (ver FAQ 22).

21. Quais as tipologias de intervengao apoiadas neste Aviso?
As tipologias de intervencdo apoiadas que, em seguida se listam, encontram-se identificadas no
ponto 5.8 do Aviso:

e Tipologia 1: Aplicagdo ou substituicdo de isolamento térmico em coberturas
e Tipologia 2: Aplicacdo ou substituicdo de isolamento térmico exterior em paredes
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e Tipologia 3: Aplicacdo ou substituicdo de isolamento térmico em pavimentos

22. Quantas tipologias de intervengdo podem ser consideradas numa unica candidatura? E
quantas candidaturas posso submeter?
Numa Unica candidatura podem ser incluidas uma ou mais tipologias de intervencao distintas
(tabela 5.8 do Aviso), sendo que cada tipologia pode incluir diferentes solu¢es construtivas desde
gue se cumpram os requisitos do Aviso.

No que respeita ao niumero de candidaturas, apenas pode ser submetida uma Unica candidatura
para o mesmo edificio multifamiliar (ver FAQ 20).

23. A aplicagao de isolante térmico nas fragdes ndo habitacionais em edificios mistos
elegiveis é apoiada no ambito do presente Aviso?

N3o. O incentivo apenas pode ser atribuido para as areas das envolventes opacas que delimitam as
fracGes de habitagdo do exterior ou de espagos nao Uteis (Ver FAQ 10).

24. Posso candidatar-me para a colocagao de isolamento térmico apenas numa das fachadas
do meu edificio?

A intervencdo apenas serd elegivel se incidir em todas as fachadas. Ou seja, a candidatura somente
sera apoiada se a colocacdo do isolamento térmico incluir todas as fachadas e ndo apenas uma
parte das fachadas, tal como assinalado no ponto 6.7 do Aviso. Nos edificios com fracdes comerciais
ou garagens no rés-do-chdo, a aplicacdo de isolante térmico nas fachadas pode ser dispensada nas
areas cuja afetacdo é distinta da habitacdo (ver FAQ 10).

25. A submissdo de candidaturas relativas a edificios que ja disponham de isolamentos
térmicos sdo passiveis de serem apoiadas?

Sim, desde que a tipologia de intervencdo prevista na candidatura ndo incida na envolvente do
edificio que ja disponha de isolamento térmico ou no caso de incidir, visar a substituicdo integral
ou o reforgo da solucdo ja existente, de modo a garantir o cumprimento dos requisitos minimos de
desempenho energético aplicaveis previstos na Portaria n.2 138-1/2021, em particular o ponto 1.2,
para a zona climatica onde o edificio se insere.

26. O que caracteriza um isolante térmico?

O isolante térmico é um material homogéneo que se caracteriza por ter uma condutibilidade
térmica inferior a 0,065 W/(m.°C) e uma espessura que se traduz numa resisténcia térmica superior
a 0,30 (m2 .°C)/w.

A aplicagdo de isolante térmico em elementos de construcdo, tais como paredes, coberturas e
pavimentos, permite reduzir as perdas térmicas da habitagdo na esta¢do de inverno e minimizar os
ganhos de calor na estacdao de verdo. Deste modo, garante-se um maior conforto térmico, e
também uma diminuicdo dos consumos de energia associados ao uso de equipamentos de
climatizagdo (aquecimento e/ou arrefecimento).

27. Quais os materiais isolantes elegiveis no ambito do presente Programa de Apoio?
Sdo elegiveis no ambito de presente Programa de Apoio quaisquer materiais isolantes térmicos,
desde que cumpram os seguintes requisitos:

a) Disponham de marcagdo CE ou declaragdo de conformidade CE;

b) Possuam condutibilidade térmica inferior a 0,065 W/(m. °C) e uma resisténcia térmica
superior a 0,30 (m2. °C)/W, que devera ser suportada pela ficha técnica do produto e na
indicacdo da norma de ensaio (EN 12667)
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28. A taxa de comparticipacdo é a mesma qualquer que seja o isolante térmico considerado
na candidatura?

N3o. A taxa de comparticipacdo para solugdes que utilizem isolamentos térmicos que recorram a
materiais de base natural (ecomateriais) ou que incorporem materiais reciclados é de 80%. Para os
restantes isolantes a taxa de comparticipacao é de 70%.

Estas despesas estdo ainda limitadas a um montante maximo definido por tipologia de intervencao
e fracdo autdnoma renovada conforme indicado na tabela do nidmero 5.8 do Aviso.

29. Que elementos sdo necessarios apresentar para atestar que o isolante térmico é
constituido por ecomateriais ou materiais reciclados?

A evidéncia da utilizagcdao de ecomateriais ou materiais reciclados pode ser realizada através da
apresentacao de um dos seguintes documentos:

e Rodtulo ecoldgico do tipo |, emitido com base com a norma ISO 14024,

e Rodtulo ecoldgico do tipo Ill, emitido com base na norma ISO 14025;

e Ficha técnica ou declaracdo do fabricante do isolante que indique que mais de 70% da sua
massa é constituida por materiais de origem natural;

e Fichatécnica ou declaragdo do fabricante do isolante que indique que mais de 50% da sua
massa é constituida por materiais reciclados.

30. Que solugdes construtivas sao admissiveis no ambito do presente Aviso?

Sdo admissiveis as solugbes que em seguida se listam, desde que aplicadas nos elementos
construtivos da envolvente opaca das fragdes de habitacdo (cobertura, parede e pavimento) e
desde que cumpram os requisitos minimos de desempenho energético aplicaveis previstos na
Portaria n.2 138-1/2021, em particular o ponto 1.2, para a zona climatica onde o edificio se insere:

i. Aplicacdo de isolante térmico pelo exterior;
ii. Aplicagdo de isolante térmico pelo interior;
iii. Aplicacao de isolante térmico em espacos de ar existentes na solugao construtiva.

De referir que em exclusivo para a tipologia 2 (aplicagdo ou substituicdo de isolamento térmico
exterior em paredes - tabela do nimero 5.8 do Aviso) apenas sera admissivel a aplicagdo de isolante
térmico na superficie exterior das paredes. No caso particular de sistema ETICS, sugere-se a
consulta do Manual ETICS1 publicado pela APFAC (Associagcdo Portuguesa dos Fabricantes de
Argamassa e ETICS), para mais informag0es ou regras de boas praticas.

31. Como posso saber quais as zonas da envolvente opaca (coberturas, paredes ou
pavimentos) do edificio que podem ser suportadas pelo presente Aviso?

Sdo suportadas intervengdes nos elementos verticais e horizontais das fracdes de habitacdo que
contactem diretamente com:

e O ambiente exterior;

e Espacos ndo uteis, como arrecadacgdes, garagens, desvaos de cobertura, desvaos sanitarios,
marquises, lavandarias, circulages comuns, edificios adjacentes, fracdes de comércio ou
de servigos;

e Qutros espacos sem ocupagao humana permanente, ou sem consumo de energia associado
ao aquecimento ou arrefecimento ambiente para conforto térmico.

! https://www.apfac.pt/uploads/documentos/APFAC-MANUAL-ETICS-2018.pdf
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32. Que coberturas sao elegiveis para aplicagao de isolante térmico no ambito do Aviso?
Podem ser objeto de candidatura os tetos das fragcdes de habitacdo (auténomas ou de utilizagdo
independente) que contactem com o exterior ou com espa¢os ndo Uteis, designadamente;
arrecadacoes, desvaos das coberturas, circulagdes comuns e fracdes de comércio ou de servicos.

33. Que paredes sao elegiveis para aplicagcao de isolante térmico no ambito do Aviso?
Podem ser objeto de candidatura as paredes das fragGes de habitagdo (auténomas ou de utilizacdo
independente) que contactem com o exterior ou com espagos ndo Uteis, designadamente: edificios
adjacentes, circulagdes comuns, marquises, lavandarias e fracdes de comércio ou de servigos.

34. Que pavimentos sao elegiveis para aplicagdo de isolante térmico no ambito do Aviso?
Podem ser objeto de candidatura os pavimentos das fragcdes de habitacdo (autdnomas ou de
utilizacdo independente) que contactem com o exterior ou com espagos ndo Uteis,
designadamente: arrecadacGes, garagens, desvdos sanitdrios, circulagdes comuns e fragGes de
comércio ou de servigos.

35. Pretendo substituir o atual revestimento da minha cobertura por painéis pré-fabricados
do tipo sandwich. Estes painéis sdo suportados pelo Aviso?

A aplicacdo de painéis sandwich em coberturas é elegivel caso as caracteristicas técnicas permitam
cumprir os requisitos minimos de desempenho energético previstos na Portaria n.2 138-1/2021, de
1 de julho, em particular no que se refere ao coeficiente de transmissdo térmica [W/(m2 .°C] para
a zona climatica onde o edificio se insere. Para além disso, hd que garantir aquando da instalacdo,
gue os mesmos formam com o teto da habitacdo (espaco util) um espaco de ar com altura média
inferior a 30 cm e que esse espago de ar ndo é ventilado.

36. Qual a espessura de isolante térmico a aplicar nas coberturas, paredes ou pavimentos
para que a intervengdo possa ser elegivel?

A determinacdo da espessura do isolante térmico depende das caracteristicas térmicas do material
selecionado, dos elementos construtivos do edificio, da disposicao dos elementos a intervencionar
(horizontal ou vertical) e suas condi¢cGes de fronteira, bem como da zona climatica onde o edificio
se insere.

Considerando os fatores mencionados e a necessidade de cumprimento dos requisitos minimos de
desempenho energético aplicaveis previstos na Portaria n.2 138-1/2021, em particular o ponto 1.2,
recomenda-se que seja elaborado um estudo que determine qual a solugao e espessura de isolante
térmico adequados ao edificio a intervencionar.

Nesse sentido, e de modo a apoiar o candidato na definicdo de solugbes que garantam o
cumprimento dos requisitos do Aviso, foi prevista a comparticipa¢do de 400€ (quatrocentos euros)
para acompanhamento técnico e elaboracdo de respetiva declaragdo necessaria a valida¢do da(s)
solugdo(Ges) construtiva(s), em particular espessura(s) e coeficiente(s) de transmissdo térmica, a
considerar na candidatura.

Foi também prevista, embora seja opcional, a comparticipacdo de 125€ (cento e vinte e cinco euros)
para a emissdo de certificados energéticos que, para além da identificacdo das tipologias de
intervencdes a candidatar, disponibiliza aos proprietarios informacéao relevante sobre as poupancas
energéticas, reducdes de emissdes de CO,, melhoria do conforto térmico e do desempenho
energético da sua fracdo.

37. Que requisitos devem possuir as empresas que executam a interveng¢ao?

Para que a candidatura possa ser elegivel, as empresas tém de estar registadas no Portal Casa
Eficiente2020  (https://casaeficiente2020.pt/) ou em alternativa no Portal casA+
(https://portalcasamais.pt/) e, além disso, possuir alvard ou certificado de empreiteiro de obras
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(publicas ou particulares) com classe igual ou superior ao valor dos trabalhos associados ao
isolamento térmico, independentemente de outras que se verifiquem necessarias a execugao dos
trabalhos adjudicados.

Os detentores de alvara de empreiteiro de obras publicas devem possuir a 112 subcategoria da 52
categoria e os detentores de certificado de empreiteiro de obras publicas a subcategoria t). A
exigéncia das subcategorias ndo se aplica aos alvards ou certificados de obras particulares, dada a
natureza dos mesmos.

O alvara ou certificado para a execucdao dos trabalhos de isolamento térmico pode ser de
subempreiteiro, desde que apresentado contrato de subempreitada na informacao da candidatura.
O subempreiteiro deve igualmente estar registado num dos portais acima indicados.

38. A inscricao das empresas nos portais Casaeficiente2020 e CasA+ é obrigatdria?
Sim. A inscricdo é obrigatdria, devendo estar concluida e passivel de confirmacgdo por consulta nos
referidos portais, antes da submissdo da candidatura.

Caso a empresa instaladora ndo se encontre inscrita, a candidatura ndo sera considerada elegivel.

39. Quem verifica os requisitos que as empresas devem cumprir para a execugao das
interveng¢6es no ambito do presente aviso?

Compete ao candidato, a data da submissdo da candidatura, verificar a validade do alvara ou
certificado de empreiteiro de obras e a adesdo das empresas nos portais Casaeficiente2020 e
CasA+. Posteriormente, na fase de avaliacdo técnica das candidaturas, este requisito serd objeto de
validacao.

40. Quais os documentos obrigatdrios para submeter uma candidatura?

Os documentos e outras evidéncias que serdo solicitados no formulario online da candidatura,
encontram-se indicados no nimero 9 do Aviso, estando agrupados por assuntos relativos ao
candidato, candidatura e tipologias de intervencao.

41. Que requisitos financeiros deve o candidato demonstrar na submissao da candidatura?
Conforme previsto na alinea e) do nimero 9.2 do Aviso é obrigatéria a apresentagdo de documento
com o saldo da conta bancdria a prazo ou da conta poupanca relativa ao fundo de reserva legal,
atualizado no momento da submissdo da candidatura. O valor do saldo deve ser igual ou superior
ao custo total da empreitada adjudicada, com IVA incluido, deduzido do valor do incentivo que
podera ser comparticipado pelo Fundo Ambiental.

42, Como posso submeter candidatura ao presente Aviso?

As candidaturas sdo submetidas, exclusivamente, na plataforma eletrénica no sitio do Fundo
Ambiental (https://www.fundoambiental.pt/condominios-residenciais/e-balcao.aspx) através do
preenchimento de formulario préprio.

Na submissdao da candidatura deve também ser apresentada toda a documentacgao solicitada no
ambito do presente Aviso, ndo sendo aceites documentos ou elementos remetidos por outros
meios (email, correio fisico, etc.). A ndo apresentacdo da documentacdo obrigatéria ou a falta de
resposta ao pedido de elementos adicionais, no prazo definido, pode inviabilizar a elegibilidade da
candidatura.
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43. Como tenho a certeza de que a candidatura foi submetida com sucesso?
O candidato é notificado, por e-mail da confirmacdo de submissdo da candidatura, contendo a
respetiva data, hora e nUmero de candidatura.

44. Como se processa a avaliagdo das candidaturas?

A avaliacdo das candidaturas é efetuada de acordo com a ordem de submissao das mesmas, sendo
as candidaturas elegiveis comparticipadas sequencialmente até ao término do Aviso ou até a data
em que seja previsivel esgotar a dotacao prevista.

45, A minha candidatura foi considerada ndo elegivel, como posso contestar esta decisdo?
De acordo com o ponto 10.8 do Aviso, o candidato tem a possibilidade de contestar a avaliacdo da
sua candidatura junto da entidade gestora do Fundo Ambiental no prazo de 10 dias Uteis apds a
decisdo de ndo elegibilidade, sendo que essa contestacao deve ser devidamente fundamentada e
basear-se nos elementos disponibilizados pelo candidato, bem como requerer diligéncias
complementares e juntar documentos.

46. Apo6s a submissao da candidatura reparei que alguns documentos ndo estavam corretos.
Para que nao seja rejeitada é possivel submeter novos documentos ou terei de apresentar uma
nova candidatura?

A andlise das candidaturas baseia-se exclusivamente nos dados e documentos apresentados pelo
candidato no momento de submissdo na plataforma e na verificacdo do cumprimento dos critérios
de elegibilidade aplicaveis. Pode ser solicitado um unico pedido de esclarecimentos remetido para
o endereco eletrénico do candidato que consta na candidatura.

O prazo de resposta é de dez dias Uteis a contar da data de rece¢do do pedido, ndo sendo aceites
documentos ou elementos remetidos por outros meios.

Findo o prazo, e caso ndo tenham sido prestados os esclarecimentos e/ou fornecidos os elementos
complementares requeridos, a elegibilidade da candidatura é aferida com base na informacdo
disponivel, ndo havendo lugar a prorrogac¢des de prazo.

O candidato pode optar por desistir da candidatura, mediante requerimento escrito, enviado para
o Fundo Ambiental, através do endereco eletrénico do respetivo aviso (ver FAQ 47).

Posteriormente, pode submeter uma nova candidatura com as alteragGes ja corrigidas, a qual sera
atribuida um novo ndmero de entrada.

47. Pretendo desistir da minha candidatura, qual o procedimento a adotar?

Apds submissdo da candidatura, o procedimento de desisténcia deve ser formulado de forma
expressa e inequivoca pelo interessado, para o Fundo Ambiental através do e-balcdo. Para tal, deve
selecionar no campo do “Assunto”, a opcdo “Desisténcia” e preencher os restantes campos como
sugerido (pode ser acedido aqui). Ao preencher o formulario de desisténcia deve inserir o mesmo
endereco de correio eletrénico que utilizou para submeter a candidatura. O FA, apds recec¢ado do
requerimento, procedera a desisténcia da candidatura em questdo, na plataforma digital.

48. Qual o limite maximo de apoio que cada candidatura elegivel pode obter?

Na tabela seguinte, que consta do ponto 5.8 do Aviso, indica-se a taxa de comparticipacao a aplicar
ao valor da despesa candidata por cada tipologia de intervencado, ndao podendo ultrapassar o
somatorio dos limites maximos definidos para cada fracdo de habita¢do renovada (auténoma ou
de utilizagdo independente) do edificio candidato.
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N2 Tipologia Tipologia de intervengao Taxa de | Limite
comparticipagao (por fragdo auténoma
renovada)
1. Aplicacdo ou substituicdo de isolamento térmico em Coberturas
a) Recorrendo a materiais de base
natural (ecomateriais) ou que 80%
incorporem materiais reciclados 4000€
b) Recorrendo a outros materiais 70%
2. Aplicacdo ou substitui¢do de isolamento térmico exterior em Paredes
a) Recorrendo a materiais de base
natural (ecomateriais) ou que 80%
incorporem materiais reciclados 4750¢
b) Recorrendo a outros materiais 70%
3. Aplica¢ao ou substituicdao de isolamento térmico em Pavimentos
a) Recorrendo a materiais de base
natural (ecomateriais) ou que 80%
incorporem materiais reciclados 4000€
b) Recorrendo a outros materiais 70%

Caso a candidatura inclua mais do que uma tipologia de intervencao, o valor do incentivo é obtido
através do somatdrio dos incentivos aferidos por tipologia de intervencado, conforme indicado no
pardgrafo anterior.

Acresce ainda ao incentivo, a verba de 400€ (quatrocentos euros) relativa ao Acompanhamento
Técnico obrigatério para implementacdo das tipologias de intervencdo consideradas na
candidatura e as despesas opcionais referentes a certificacdo energética caso o candidato as
pretenda realizar. O total do incentivo a atribuir ndo poderd, em caso algum, ultrapassar o
montante maximo de 150.000€ por candidatura.

Os valores das despesas a considerar para afericdo dos incentivos ndo incluem IVA nem a taxa de
registo dos certificados energéticos no Sistema de Certificagdo Energética dos edificios (SCE),
conforme consta nas alineas h) e l) do ponto 7.2 do Aviso.

49. Qual é o valor da comparticipacao para a elaboragao de certificados energéticos?
O valor do incentivo é de 125€ (cento e vinte e cinco euros) por certificado energético, o qual inclui
a emissao antes e apds a intervencdo, tal como referido na alinea f) do ponto 9.2 do Aviso.

A comparticipagdo sé serd atribuida se: (i) conduzir a melhorias do desempenho energético das
fragOes de habitagdo certificadas; (ii) a candidatura for elegivel e (iii) incluir pelo menos uma das
tipologias de intervengao previstas no ponto 5.8 do Aviso.

Caso o valor unitario para o certificado energético seja inferior a 125€ (cento e vinte e cinco euros),
0 apoio a conceder serd igual a despesa apresentada.

O total da comparticipagdo serd obtido através do somatdrio dos valores unitarios apresentados
referentes as fragoes a certificar consideradas na candidatura (ver FAQ 69).

Os valores das despesas a considerar para afericdo dos incentivos nao incluem IVA nem a taxa de
registo dos certificados energéticos no Sistema de Certificacdo Energética dos edificios (SCE),
conforme consta nas alineas h) e 1) do ponto 7.2 do Aviso.
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50. Qual a dotagdo global do Aviso?

O Aviso tem uma dotacao global de 12 milhdes de euros, estando enquadrado no ambito da Plano
de Recuperacgdo e Resiliéncia (PRR), designadamente do investimento TC-C13-i01 — Eficiéncia
energética em edificios residenciais, incluido na Componente 13 - “Eficiéncia Energética em
Edificios”.

51. Como devem ser descritos os trabalhos na fatura?

A descricdo e quantificagdo dos trabalhos na fatura deve permitir aferir quais as solugdes
executadas, caracterizando e quantificando os trabalhos de acordo com os diferentes materiais
aplicados. No caso dos isolantes térmicos, deve ser identificado para cada solugdo construtiva o
tipo de isolamento, a sua espessura e drea executada.

A fatura deve igualmente ser acompanhada de or¢amento e/ou mapa de quantidades da
empreitada adjudicada, assim como, do(s) respetivo(s) auto(s) de medigdo(des).

52. O valor da despesa apresentado no formulario da candidatura deve incluir IVA?

N3o. O incentivo a atribuir ndo incide sobre o valor do IVA, pelo que o valor elegivel (sem IVA) deve
constar explicitamente na fatura da despesa submetida. Os valores a preencher no formulario de
candidatura devem ser sempre sem IVA.

53. O nome do candidato tem de constar nas faturas para que a despesa possa ser
considerada elegivel?

Sim. Apenas sdo aceites faturas emitidas no nome e numero de identificacdo fiscal do candidato
gue consta no formulario de candidatura.

Ou seja, as faturas devem ser emitidas no nome e NIPC do Condominio, no caso dos edificios em
propriedade horizontal, e na inexisténcia de condominio, nos edificios em propriedade vertical, as
faturas devem ser emitidas no nome e NIF do Proprietério.

54, O que deve constar na fatura respeitante ao Acompanhamento Técnico para que a
mesma possa ser aceite?

Os custos com o Acompanhamento Técnico devem ser apresentados em fatura prépria. A fatura
submetida deve apresentar o detalhe suficiente que permita relacionar os trabalhos executados
com as despesas identificadas aquando da aprovag¢do da candidatura.

Neste sentido e para além da informacdo relativa ao candidato, sera necessario entre outros
discriminar:

v" Morada do edificio a intervir;

Designac¢ao da empreitada adjudicada

A fase de intervengdo (antes ou apds) a que respeitam as declaragGes técnicas (Anexo |);
A(s) tipologia(s) de intervencdo que foram alvo de acompanhadas técnico;

Identificacdo do técnico auditor: Nome e ordem profissional aplicavel. Caso tenha sido
realizado por Perito Qualificado, nome e N2 de PQ.

ASENENRN

Para mais, as faturas a emitir devem seguir o estipulado na alinea ii) do ponto 11.2. b) do Aviso (ver
FAQ 70).

55. Apenas as despesas diretamente associadas a aplicagao do isolante térmico sao elegiveis?
N3o. Sdo elegiveis todos os trabalhos julgados necessdrios para a correta execuc¢do da tipologia de
intervencdao em causa. Neste contexto podem-se incluir eventuais demoli¢cdes, transporte de
residuos de construgdo e demolicdo (RCDs) para destino final adequado, preparagdo de superficies,
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assim como os demais trabalhos e materiais para o revestimento e acabamento final, desde que
aplicados diretamente sobre o isolante térmico. S3o ainda aceites despesas relativas a montagem
e desmontagem do estaleiro de apoio a obra.

No caso concreto das coberturas, os trabalhos que originem novas estruturas e as solugGes de
impermeabilizagbes sob o isolante térmico, ndo serdao comparticipadas.

56. A aquisicdo e aplicacdo de isolamento térmico pelos condéminos ou proprietarios é
considerada despesa elegivel?

N3o. Para que a despesa possa ser considerada elegivel a aquisicdo e aplicagdo do isolamento
térmico tem de ser efetuada por uma empresa instaladora que cumpra com os requisitos
estabelecidos no Aviso (ver FAQ 37).

57. Como deve ser efetuado o registo fotografico exigido na alinea j) do ponto 9.2 do Aviso?
O registo fotografico deve incluir fotografias do edificio e dos elementos a intervir (coberturas,
pavimentos e paredes), para as seguintes fases de execucao:

v" Fase inicial (antes da intervenc3o)

Para esta situacdo devem ser apresentadas fotografias das areas a intervir, obtidas do exterior
ou do interior de cada fracdo, em funcao do tipo de intervencao a realizar. A titulo de exemplo,
e caso a intervencdo consista na aplicacdo de isolante térmico pelo exterior, devem ser
apresentadas fotografias da cobertura, fachadas ou pavimentos, bem como das respetivas
areas a intervir, associadas as fracdoes auténomas de habitacdo. Caso a intervencao seja pelo
interior, o relatério fotografico deve incidir nos compartimentos e nas superficies interiores das
fracoes a intervencionar;

v" Fase intermédia (durante a intervencio)

Para esta situacdo devem ser apresentadas fotografias durante a execuc¢do dos trabalhos que
comprovem a implementag¢do de cada tipologia de intervenc¢do, com enquadramento idéntico
ao apresentado para a fase inicial, onde seja possivel aferir a solugdo executada,
designadamente tipo e espessura de isolante térmico e demais camadas de revestimento. As
fotografias podem também ser acompanhadas de plantas cotadas do edificio e das fragdes de
habitacdo, com identificagdo das areas intervencionadas;

v Fase final (apds a intervencao).

As fotografias a reunir no final devem evidenciar a conclusdo da intervengdo candidata, sendo
em tudo semelhante ao referido para a situacao inicial.

As fotografias a apresentar devem ser obtidas no local das intervengdes, ndo sendo aceites imagens
recolhidas da internet.

De notar a importancia do relatdrio fotografico, na medida que é um dos documentos obrigatérios
a juntar em cada pedido de pagamentos conforme estabelecido no ponto 11.2 do Aviso.

58. Em que consiste 0 Acompanhamento Técnico das intervengoes?

O Acompanhamento Técnico consiste num apoio a realizar por Perito Qualificado do Sistema de
Certificagdo Energética (SCE) ou por outro técnico auditor habilitado para o efeito e tem como
objetivo garantir que a definicdo da intervencdo candidata cumpre os requisitos minimos de
desempenho energético aplicaveis a envolvente, conforme previsto no ponto 1 do Anexo | da
Portaria N2 138-1/2021, de 1 de julho.
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O técnico que efetuard o acompanhamento terd de emitir as declaragdes técnicas aplicaveis
previstas no Anexo | do Aviso e preparar o registo fotografico, com fotografias obtidas no edificio,
antes, durante e no final da intervencao (ver FAQ 57).

Para este efeito, o Acompanhamento Técnico conta com um apoio ndo reembolsavel (a fundo
perdido) no valor maximo de 400€ (quatrocentos euros) por candidatura.

59. O Acompanhamento Técnico é obrigatdrio a data de submissao da candidatura?

Sim. O Acompanhamento Técnico é obrigatério e tem como objetivo garantir que a candidatura
cumpre com os requisitos do Aviso, em especial, que as tipologias de intervencdo identificadas nas
declaragOes técnicas obrigatdrias (Anexo | do Aviso) a submeter na candidatura, respeitam as
obrigacbes assinaladas nos nimeros 4.2 do Aviso.

Caso a candidatura seja elegivel, o Acompanhamento Técnico deverd continuar a acompanhar a
fase de execucdo, por forma a garantir que os trabalhos executados cumprem com os propdsitos
aprovados.

De salientar, que devera(do) ser apresentada(s) nova(s) declaracdo(Ges) técnica(s) (Anexo | do
Aviso) no ultimo pedido de pagamento, a(s) qual(is) devera(do) ser emitida(s) pelo responsavel que
efetuou o acompanhamento técnico e assinou a(s) declaracdo(des) técnica(s) submetida(s) na
candidatura.

60. Que declaragdes técnicas sao necessdrias e em que momentos devem ser apresentadas?
No Anexo | do Aviso é disponibilizada a minuta relativa a declaracdo técnica da intervencao a anexar
nas candidaturas e que devera ser adaptada em funcdo das tipologias de intervencao incluidas na
candidatura.

Serd necessario apresentar tantas declaragGes, quantos os elementos da envolvente opaca
(cobertura, paredes, pavimento) que se pretenda intervencionar, devendo cada uma detalhar as
solugBes construtivas que se encontrem mencionadas no orgamento e/ou mapa de trabalhos
adjudicado, conforme alinea g) do nimero 9.2 do Aviso.

Estas declaragdes sdo solicitadas em dois momentos distintos. Na fase de submissdo da candidatura
(antes da intervencgao), descrevendo as solugdes construtivas previstas na empreitada adjudicada.
E apds intervengdo, no ultimo pedido de pagamento, com vista a reportar as solugdes financiadas
e informar sobre a data de conclusdo da empreitada.

61. Cada tipologia de intervengdo deve ser objeto de declaragdo técnica propria?

Sim. As declaracgGes técnicas previstas no Anexo | do Aviso devem ser emitidas para cada elemento
da envolvente opaca a intervencionar (coberturas, paredes e pavimentos). Caso estejam previstas
diversas solugbes por elemento, as mesmas devem ser descritas individualmente na respetiva
declaracdo.

Em seguida e a titulo de exemplo, apresentam-se duas declarag¢Ges técnicas a anexar na fase de
submissdo da candidatura, relativas a um condominio que pretende solicitar apoio para a aplicacdo
de isolamento térmico nas Paredes exteriores (minuta A) e na Cobertura (minuta B), por meio de
duas solugdes construtivas distintas. A saber:
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Minuta A
W Solugdo 1 (tipologia 2b): Aplicagdo de isolamento térmico pelo exterior, recorrendo a outras
materiais.

DECLARAGAD TECNICA DA INTERVENGAD

Para efeitos de apresentagic de candidatura ac Aisa de Abertura de Cancurse n.? D4/C13401/2023,

rwestimenta TC-C13401 - Frograma de Apaic 3 Condaminics Recldencis, declar e gue a Interengia

PAREDE e Gt cam o s (4] 2) e o . v s e ) (6

uuuuu I=lts) do

{SCE), na(+] / Técrica auditar inscrita na ordem [+]seb @ nFf=}{7). cumpre com os requisits minimes de

° Pa rede exte I’iOI’ com um ESPESSU ra total de cerca dE 0’32m, desemperthe energétic geral aplicivels & envahvente opaca previstas na Portaria n? 13842021 de 1 de

Juibia, e particufar na que 28 refers 3o cosficienta de transmézsSa brmica [Wim? €] doz damenta

constituida por pano rebocado posterior a 1960 com 0,24m “‘“

PAREDE
de espessura, revestido exteriormente por placas de +Farade mesircoen um expessirs ke cacs fe.152,consm oo rbocacspsercr
poliestireno expandido moldado (EPS) com 0,06m de s o b e ot M) oo

valce mdaime de 0,50 WAMEEC) exgido na porte 1.2 da Portark 138./2021 para a sana climstica 11

espessura (R = 1,67 (m2.°C)/W) e camadas de regularizacao, e el s

colagem e revestimento. O coeficiente de transmissdo
térmica da solucdo é igual a 0,41 W/(m2.°C) e inferior ao
valor maximo de 0,50 W/(m2.°C) exigido no ponto 1.2 da
Portaria 138-1/2021 para a zona climatica |1 onde o edificio

DATA:

DRESPONSAVEL

INSTRUGAES DE PREENCHIMENTD

se situa.

Minuta B
 Solugdo 1 (tipologia 1a): Aplicacdo de isolamento térmico pelo exterior que incorpora
materiais de base natural
 Solugdo 2 (tipologia 1b): Aplicagdo de isolamento exterior, recorrendo a outras materiais.
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DECLARACKO TECHICA DA INTERVENGAD

Sotucdo 1

e Cobertura exterior leve inclinada revestida interiormente
por placas de gesso cartonado com 0,013m de espessura (R
= 0,05 (m2.°C)/W) e 0,12m de |3 de rocha (R = 3,24
(m2.°C)/W) e exteriormente por telhas ceramicas. O pr—y |
coeficiente de transmissdo térmica da solucdo & igual a 0,28 '
W/(m2.°C) e inferior ao valor maximo de 0,30 W/(m2.°C)
exigido no ponto 1.2 da Portaria 138-1/2021 para a zona
climética I3 onde o edificio se situa.

Sotugio 2

e Cobertura interior pesada horizontal, em contacto com
desvdo fortemente ventilado, revestida inferiormente por
estuque e superiormente por placas de poliestireno
expandido extrudido com 0,10 m de espessura (R = 3,03
(m2.°C)/W). O coeficiente de transmissdo térmica da
solucdo € igual a 0,29 W/(m2.°C) e inferior ao valor maximo
de 0,30 W/(m2.°C) exigido no ponto 1.2 da Portaria 138-
1/2021 para a zona climatica I3 onde o edificio se situa.

DATA:

62. As declaragbes técnicas das interven¢Ges emitidas por técnicos auditores devem ser
acompanhadas de algum documento?

As declaracbes elaboradas por técnicos auditores devem ser acompanhadas por documento
emitido pela Ordem Profissional que comprove que o técnico possui as qualificagbes profissionais
exigidas para direcdo de obra e direcao de fiscalizacdo para a intervenc¢ao candidata.

As declaracGes elaboradas por Peritos Qualificados ndo sdo acompanhadas de qualquer
documento, pois a sua verificacdo pode ser efetuada no portal SCE, através do seguinte link
(https://www.sce.pt/pesquisa-de-tecnicos/)ou, no caso da Regido Auténoma dos Acores, através
do link (https://portaldaenergia.azores.gov.pt/portal/Portal-SCE-dos-Acores/Consultar-Peritos-
Qualificados).

Nota: As referidas declaragGes técnicas sdo para uso exclusivo no Programa de Apoio, visam
justificar o enquadramento das candidaturas neste contexto e ndo substituem as obrigacdes que,
eventualmente, possam ser requeridas junto das entidades licenciadoras aplicaveis.

63. Que qualificagbes devem possuir os técnicos auditores para a realizacio do
acompanhamento técnico previsto no ambito do presente Aviso?

As qualificagOes profissionais necessarias sdo as previstas na Lei n.2 31/2009 de 3 de julho, Portaria
n.2 1379/2009 de 30 de outubro e Portaria n.2 40/2015 de 1 de junho, as quais regulamentam as
qualificagdes exigidas para os técnicos responsdveis pela dire¢do de obra e dire¢do de fiscalizagao.

64. Em que casos o Acompanhamento Técnico pode ndo ser objeto de incentivo?

Nos casos em que a certificacdo energética abranger todas as fracdes auténomas do edificio a
intervir e verificar-se que os requisitos previstos na alinea g) do nimero 9.2 sdo obtidos unicamente
por essa via, as declaragdes técnicas mencionadas no Anexo | do Aviso sdo dispensadas e utilizados
em alternativa, os referidos certificados energéticos.

Nestes casos, ndo haverd lugar a atribuicdo do incentivo previsto no nimero 5.5 do Aviso para o
Acompanhamento Técnico, beneficiando apenas, do valor de 125€ (cento e vinte e cinco euros) por
fracdo autdonoma de habitacdo, referente ao processo de certificacdo energética (ver FAQ 72).
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65. Posso efetuar o Acompanhamento Técnico da candidatura para o meu condominio?
N3o. Os Peritos Qualificados e os Técnicos Auditores ndo podem, no ambito do presente aviso,
assegurar o Acompanhamento Técnico previsto no ponto 4.1 do Aviso para os condominios ou
edificios onde habitam. No caso de edificios em propriedade vertical (ver FAQ 4), o
Acompanhamento Técnico também nao pode ser assegurado pelo proprietdrio.

66. Quem pode emitir os certificados energéticos?

Os certificados energéticos apenas podem ser emitidos por Peritos Qualificados (PQ), os quais
possuem as qualificacbes profissionais exigidas para a avaliacdo do desempenho energético dos
edificios abrangidos pelo SCE. No portal do SCE (https://www.sce.pt/pesquisa-de-tecnicos/) pode
pesquisar os diferentes PQ, por concelho ou distrito, e contactar os mesmos usando a opcao
“pedido de contacto”. Para a Regido Autdonoma dos Agores a pesquisa pode ser efetuada através
do seguinte link: https://portaldaenergia.azores.gov.pt/portal/Portal-SCE-dos-Acores/Consultar-
Peritos-Qualificados.

Em caso de duvida, pode também contactar a ADENE (entidade gestora do SCE) através do seguinte
e-mail: sce@adene.pt.

Para mais sobre a certificacdo energética, veja no link: https://www.sce.pt/certificacao-energetica-
de-edificios/consumidores/

67. E elegivel a apresentacdo de uma candidatura apenas para a emissdo de certificados
energéticos?

N3do. S6 sdo comparticipadas despesas com a certificacdo energética caso a candidatura seja
elegivel einclua, pelo menos, umas das tipologias de intervencado suportadas no presente Programa
de Apoio.

68. No caso de edificios mistos elegiveis, pode ser incluida na candidatura a despesa com a
emissao de certificados energéticos para as fragdes nao afetas a habitacao?

N3o. Apenas sdo apoiadas as despesas com a emissao de certificados energéticos para as fragdes
autéonomas (ou de utilizacdo independente) de habitagdo do edificio elegivel e cuja intervencao
tenha impacto no seu desempenho energético.

69. Qual o montante previsto para apoiar a certificacido energética e que custos sao
contemplados nesse apoio?

A certificagdo energética conta com uma comparticipagdo maxima ndao reembolsavel de 125€
(cento e vinte e cinco euros) por fracdo autdnoma, o qual incide apenas nos honorarios do Perito
Qualificado do SCE2. Os custos associados ao registo dos certificados energéticos no portal SCE,
conforme assinalado na alinea I) do nimero 7.2 do Aviso, ndo sdo comparticipados (ver FAQ 49).

Para mais veja no link (https://www.sce.pt/certificacao-energetica-de-edificios/consumidores/).-
Ou para a Regido Auténoma dos Agores no link: (SCE Acores).

70. Que informagdao deve constar na fatura referente ao custo com a elaboragao dos
processos de certificagao?

Os custos com a certificagdo energética devem ser discriminados em fatura prdpria, a qual deve
apresentar o detalhe suficiente que permita relacionar os trabalhos executados com as despesas
identificadas aquando da aprovacgao da candidatura.

2 Sistema de Certificacdo Energética dos edificios (SCE)
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Neste sentido e para além da informacao relativa ao candidato e ao edificio objeto de intervencao,
serd necessario identificar nas faturas a emitir:

v" Afase de intervencdo (antes ou apds) correspondente ao processo de certificacdo;

v" 0 custo com a elaboragdo dos processos de certificacdo pelo Perito Qualificado, referente
aos seus honorarios (ver FAQ 74);

v Identificacdo do(s) nimero(s) do(s) certificado(s) energético(s) emitido(s);

v" Numero e nome do Perito Qualificado do SCE, responsdvel pela emissdo dos certificados
energéticos.

As faturas a emitir devem ainda seguir o estipulado nas alineas ii) e v) do ponto 11.2. b) do Aviso
(ver FAQ 54).

71. E obrigatéria a certificagdo energética de todas as fragdes auténomas de habita¢do do
edificio, para que a despesa com a certificagdo energética seja considerada elegivel?

N3do. As despesas ndo precisam de abranger todas das fracdes identificadas no edificio objeto de
candidatura (alinea a) do numero 6.4 do Aviso). Contudo, apenas serdo passiveis de apoio, as
candidaturas em que os processos de certificacdo energética a apresentar reflitam o estado das
fracGes auténomas de habitagdo antes e apds a intervencdo (ver FAQ 73).

72. A contratacdo da certificagdo energética é um requisito para a elegibilidade da
candidatura?
N3o. A contratacdo da certificacdo energética é opcional.

Contudo, esclarece-se que na fase de submissao da candidatura é obrigatéria a apresentacao de
certificados energéticos para as situacGes em que o candidato os pretenda apresentar em
alternativa as declarac¢Ges técnicas previstas na alinea g) do nimero 9.2 do Aviso. Nestas situagdes,
a certificacdo energética devera, obrigatoriamente, compreender todas as fracdes autébnomas de
habitacdo do edificio a intervir (ver FAQ 64).

73. Quais os requisitos que os certificados energéticos devem cumprir para poderem ser
aceites?
Os processos de certificagdo energética apenas serdo aceites se:

i. forem relativos a fragdes auténomas de habita¢do do edificio candidato;
ii. evidenciarem as tipologias de intervencdo previstas na candidatura;
iii. comprovarem a melhoria do desempenho energético nas fragdes certificadas e,
iv. encontrarem-se devidamente registados e vélidos no sistema nacional de certificagdo
energética dos edificios (SCE).

74. Quantos certificados sao necessarios emitir por fragao auténoma?
Serd necessario emitir um certificado energético para a mesma habitacdo e pelo mesmo Perito
Qualificado, em cada um dos seguintes momentos:

v" Antes da intervencdo, onde se identifique como medida(s) de melhoria a(s) tipologias de
intervencao preconizadas na candidatura;

v" Apds a intervencio, refletindo a implementac3o das tipologias de intervenc¢3o previstas na
candidatura e financiadas pelo Programa de Apoio.

75. Quando é que os certificados energéticos e as suas despesas devem ser disponibilizados
na plataforma?

Os certificados energéticos devem ser disponibilizados aquando da apresenta¢do das respetivas
despesas para pagamento na plataforma. Excecdo feita, quando se pretende utilizar a certificacdo
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energética em alternativa a declaragao técnica. Nestes casos, o(s) certificado(s) energético(s)
devem constar, desde logo, no momento da submissao da candidatura.

Caso se confirme a elegibilidade da candidatura, as despesas com a certificacdo energética, nas
condigdes referidas no numero 6.4 do Aviso, devem constar em fatura prépria a ser apresentada,
respetivamente no primeiro pedido de pagamento, referente a fase inicial (antes da intervencao) e
no ultimo pedido de pagamentos, apds a conclusdo de todos os trabalhos.

76. O Perito Qualificado que emite o(s) certificado(s) energético(s) pode acumular as fungées
de Acompanhamento Técnico das intervengdes?

Sim. No ambito do presente Aviso o Perito Qualificado pode elaborar os certificados energéticos e
emitir a(s) declaragdo(0es) técnica(s) exigidas no Aviso, no que respeita a(s) intervencdo(des)
candidatas (ver FAQ 62).

77. Pode um Perito Qualificado emitir no ambito do presente aviso os certificados
energéticos para as habitagdes do edificio onde reside, com excecao da sua?

Sim. O Perito Qualificado apenas ndao pode emitir os certificados energéticos para as situagdes
estabelecidas no Artigo 8.2 do Decreto-Lei n.2 102/2021, de 19 de novembro (ver FAQ 71 e 74).

78. Como sera efetuado o pagamento das candidaturas consideradas elegiveis no ambito do
presente Aviso?

O pagamento dos trabalhos previstos nas candidaturas elegiveis serd processado da seguinte
forma:

19. (OPCIONAL) Por um adiantamento inicial, logo apds a aprovacdo da candidatura e antes de
iniciar a intervencao:

O candidato beneficiara de um adiantamento no valor maximo de 20% do total do incentivo a
conceder que, deve utilizar para iniciar a operagao. Este valor, sera depois deduzido nos pedidos de
pagamento subsequentes.

22, Por sucessivos reembolsos através de transferéncia para NIB do candidato, no decorrer da
intervencgao:

Apds inicio da operacdo e mediante analise e aprovacdo dos pedidos de pagamento submetidos
pelo beneficiario, de acordo com os elementos listados na alinea b) do nimero 11.2 do Aviso e
deduzindo o valor do adiantamento na sua cota-parte, referido no ponto anterior.

32, Pagamento por reembolso de Saldo Final:

No ultimo pedido de pagamento e para garantia dos trabalhos, sera retido pelo Fundo Ambiental
5% do valor identificado do incentivo a pagar até a entrega da(s) declaragdo(Ges) técnica(s) da(s)
intervencdo(Ges) ou do(s) certificado(s) energético(s) final(ais), se aplicavel, que atestem a
execucdo dos trabalhos nos termos aprovados (ver FAQ 14).

Nota: Em caso de incumprimento das condi¢cdes do Aviso, podera haver lugar a devolugao do
incentivo entregue e respetiva comunicacdo, junto do Ministério Publico.
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79. Se a empreitada nao for alvo de licenciamento tenho de entregar na mesma a declaragao
de compromisso que se identifica no Anexo II? E no que se refere aos termos de responsabilidade
solicitados nos pedidos de pagamento?

Sim. A declaracdo de compromisso para a obtencdo das licengas necessarias decorrentes dos
trabalhos previstos na candidatura (Anexo Il) é obrigatdria e caso ndo seja entregue a candidatura
nao sera elegivel.

No que se refere aos termos de responsabilidade técnica/fiscalizacdo solicitados no pedido de
pagamento, serdo obrigatdrios caso a empreitada tenha sido alvo de licenciamento. Caso contrario,
ndo sdo necessarios, cabendo ao candidato justificar na plataforma.

80. O registo fotografico deve ser entregue em todos os pedidos de pagamento? E antes da
intervencao, deve igualmente ser submetido na candidatura?

Sim. O registo fotografico é um elemento obrigatdrio que deve ser entregue em conjunto com os
restantes elementos a juntar em cada pedido de pagamento, devendo evidenciar as diferentes
fases de execucdo das tipologias de intervencdo previstas na candidatura e as fragGes autdnomas
abrangidas,

Na fase de submissdao das candidaturas, o registo fotografico é igualmente necessario, devendo
nestes casos retratar o edificio antes da intervencdo, em especial, as solugdes construtivas
existentes e as fragdes auténomas que serdo renovadas (ver FAQ 57).

81. Pode a intervengdo elegivel ser objeto de altera¢dao no decorrer da obra?

N3o, apenas serdo efetuados pagamentos dos trabalhos que constem no orcamento e/ou mapa de
trabalhos adjudicado e que foi(ram) apresentado(s) na submissdo da candidatura, conforme
previsto no ponto 9.2 do Aviso.

82. Pode, apds a elegibilidade da candidatura, ser solicitado apoio para certificacao
energética nao incluida na candidatura?

Ndo, apds a elegibilidade da candidatura ndo podem ser adicionais outros trabalhos, mesmo que
elegiveis no ambito do presente Programa de Apoio.

83. Os beneficiarios que tiveram as suas candidaturas pagas, podem ser notificados para
devolver o incentivo?

Sim. Se na sequéncia de auditorias e/ou ac¢Bes inspetivas forem detetados incumprimentos na
atribuicdo do incentivo, conforme descrito nos nimeros 14 e 15 do Aviso, pode o Fundo Ambiental
solicitar a devolug¢do do incentivo pago.
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